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 פאנג'ויה יתקנון נופש
 . גברים כאחדנשים ול"( מנוסח בלשון זכר מטעמי נוחות בלבד והינו מיועד להתקנון" :פאנג'ויה )להלן ינופש תקנון

 עיקרי התקנון  .1

רישום: .1.1 שני(    תנאי  ו/או  )ראשון  אקדמי  לתואר  לומדים  אשר  בלבד,  לסטודנטים  הינו  לנופש  הרישום 
מוכר   לימודים  בה  , המל"ג  ידי-עלבמוסד  חלק  הספצילוקח  נמצאפי  נופש  חתום    ואשר  שת"פ  בהסכם 

 .להלן 5ף בהתאם לתנאים המצטברים כמפורט בסעי ,המפיקהעם  ףוקבתו

זוכה".שמה  ההר  הזמנות: .1.2 הקודם  "כל  בשיטת  פנוי,  מקום  בסיס  ל  על  היא  לנופש    'חבילה'ההרשמה 
ם סה לאירועינה כניאשר מק  'פותהשתתצמיד  '  אונופש  את צמיד הללת לינה במשך שני לילות במלון ווכש

 . אישי ואינו ניתן להעברה ו/או מכירה לאדם אחרהצמיד  –ללא לינה במלון  ,אש וזאתמוגדרים מר

 ום ; פינוי חדרים בי0015:עה  השמ  החלחמישי  קבלת חדרים ביום    :(למזמינים לינה)  ינוי חדריםקבלת ופ .1.3
 המדויקות שלבאשר לשעות    ל המלוןכן מולהתעד  םרשהנבאחריות    .16:00עד השעה    לכל המאוחר,  שבת

  .(ההזמנהבהתאם לבסיס האירוח של )ארוחות הושעות  ר, פינוי החדקבלת החדר

י מסלול  ;אחת  כל יום מסיבת בריכה   .ספציפי  בריכה  בותמסי  מסלולמשויך למשתתף  כל    מסלול מסיבות: .1.4
ם ובהתאם לשיקול  וונטייים הרלורמהג  תוית בהתאם להנחנולהשת  ים עשויומיקום המסיבות  המסיבות  

יבות המסשעות    . (לילה חמישי ובלילה שישי בבלילה כולם ביחד באירוע ענק ).  הבלעדי של המפיקה  דעתה
 נופש. ך ה, גם במהלשתנותעשויות להום ונטיי ו/או הגורמים הרלורשויות  לאישור ה ףכפוומיקומן 

דוא"ל ה לכתובת  תב,  בכיה  לוח פני( יש לשותשירלקבלת    או  מהלמוקד )הרש  לצורך פנייה  וקד:ה למפניי .1.5
 . ך בהתאםטפלו בפנייתינציג/ה מהמוקד  ,קד הנופש הרלוונטי ולאחר מכןשל מו

באמצעות פנייה  -, הוספת משתתף וכיוצ"ב  לונות ו/או שינוי סוג החדרמעבר בין מ  :הזמנה  בקשה לשינוי .1.6
ן  בתקנו   כמפורט  דמי טיפולבתשלום    ךוכרכל שינוי של הזמנה  .  הרלוונטי   הנופש  למוקד  ,בדוא"ל  בכתב

 .יף משתתף בסטודנט בלבדניתן להחל .זה

הרישום למי שאינו לומד במוסד שלוקח חלק בנופש    :לנופשרישום למי שאינו סטודנט במוסד רלוונטי   .1.7
זכותה שומרת עכי המפיקה    ,בהריו  .)למשתתף(  ₪  250  תשלום של  בתוספתו  מפיקהאישור הבכפוף ל   ל 

 . בתקנון זהאחד מהתנאים המצטברים מד עו ינושא אדםלסרב לרשום 

ביטול .1.8 הצרכן  14סעיף  לבהתאם  )  דמי  הגנת  תשמ"אלחוק  הצרכן")  1981-,  הגנת  ממועד   :("חוק    החל 
 7-למעלה מ  נותרוובלבד ש  )הנמוך מבניהם(   ₪  100או    5%  םהביטול הי  דמ  , יום  14למשך  וזמנה  ביצוע הה

הביטול   דמי   ,האירועטרם    ימים  75הזמנה ועד  ה   ועועד ביצימים ממ  14-החל מ;  האירועעד  ים  עסקמי  י
  50%  הםיטול  דמי הב  ,האירועימי עסקים טרם    14מועד האירוע ועד  ימים טרם    75-החל מ  ;₪   200הם  

מ  ;קההעסמסכום   עסקי  14-החל  מועד האירועימי  טרם  ט  7ועד    ם  עסקים  מועד ימי    דמיהאירוע,    רם 
הם   העסק  75%הביטול  מ  ; המסכום  לבטללא    , האירועטרם    קיםעס  ימי  7-החל  הה  ניתן   נה מזאת 

  .הסכום עבור ההזמנהמלוא  והמזמין ישלם את

 : הזמנהביטול  .1.9

טופס  תוך    –  UNJOYA.CO.ILL@FCANCE:  בדוא"ל -  קה המפיתר  בא  מפורסםש  הזמנהול  ביטשליחת 
תוך "ל לעיל  שה לביטול בדואשליחת בקבאו    ("אתר פאנג'ויה להלן: ")  WWW.FUNJOYA.CO.ILכתובת  ב

 יטול טלפוני. ין לביצוע בבו הלקוח זמומספר טלפון  . ת.זרשום, שם מלא, ציון הנופש אליו המשתתף 

 . פאנג'ויהבאתר  רסםמפוש  ביטול הזמנה טופס שליחתתוך  – 6706077-770: 'פקסב -

ון כמפורט להלן. ככל וקיימת  תקנאו לגרוע מתנאי ה/ולהחליף    כדי  ן בו, ואיקדמה בלבדמהווה הפרק זה   **
ם שר. קריאת פרק זה אינה פותרת את הנ וןקנהוראות התיגברו סתירה בין פרק זה לבין הוראות התקנון,  

 .המפיקהה בסיס לטענה נגד הווא תולבמלואו ה תקנון ז יעל פי תנאתיו מהתחייבויו

 ות הגדר .2

"  "המפיקה" .2.1 פ  -  "החברהאו  הי516903739  ח.פ.)בע"מ    הפקותיה  אנג'וחברת  והמפעילה (  המשווקת   נה 
 .הבבעלותנמצא  שרא , "המותג "פאנג'ויהתחת  ,של הנופשים הבלעדית ו היחידה

mailto:CANCEL@FUNJOYA.CO.IL
http://www.funjoya.co.il/
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או  מתקיים    -  "נופשה" .2.2 אחד  הם  עדימו  פרמסבבמועד  ייחנו  לכל,  השנמדי  וכללים  תנאים    דיים ופש 
כי    . עתעת ל נים מהמשת נופשים במקביל, כאשר  יובהר,  מוסדות לימוד ספציפיים  ש  לכל נופייתכנו מס' 

 ותנאי וכללים ייחודיים משלו. שלוקחים בו חלק 

 . עקיףאו יר ופן יש בא מפיקה שירותים, ללקוחות האשר נותן   , חיצוני להפקה,רותתן שיק/נוספ - "ספק" .2.3

, י המל"ג )המועצה להשכלה גבוהה בישראל("ר עהמאוש  אקדמימוסד    -  "זכאי/המשתתף בנופש  מוסד" .2.4
 המפיקה.  עם  ףוקבתבהסכם שת"פ חתום ו ואשר נמצא

 . בנופש הרלוונטי לקלוקח ח יל, אשרוגדר לעמוסד כמל סטודנטים שאגודת ה - "סטודנטיםהאגודת " .2.5

ר כמוגד   לה(אוניברסיטה או מכל)סד  מוב  שניאר  לתוו/או    שוןתואר ראהרשום כדין לאדם    -  "סטודנט" .2.6
חתוםו  לעיל הסטודנטים  אגודת  ו/או  מוסד  אותו  שעל    ים/ אשר  והכל    המפיקה  םע ף  וקבת  ת"פהסכם 

  .("מאושריםסדות הלימוד הומ")להלן:  נהליהוף לובכפלפרסומי המפיקה בהתאם 

לימודי כגון:    שני, או  /שון וואר ראלת  ינו, שארההכשו/או    תעודהו/או    העשרה  לומד במסלול שנרשם    **
ודנט טס  הכרוך בכך.  לכל  ע  ן זה,לצורך תקנו  "סטודנט"ואח', אינו    מכינה,  עתודאים,  קצועאו מ  תעודה

 . הבהתאם לשיקול דעת המפיקם תוספת תשלום, ווחה לאגודת הסטודנטים ישלרשלא שילם דמי 

 קרדיט.  עסקאות , לרבותוחשל הלק איראשה  כרטיסבהצלחה  ב יחובו יום ה - "עסקההביצוע מועד " .2.7

המפיק  וב  ןמלו  -  "מרכזי  ןמלו" .2.8 מימי,  לפחותאחת  ה  בי מסלפחות  ה  מקיימת  ,  הנופש   לילותאו    באחד 
 אפטר"."יבת לרבות מס

סה  תקין, כניוהעונד אותו באופן  ו  לנרשם אשר רכש אותבאופן אישי  המקנה  יד  צמ  -  "השתתפות  צמיד" .2.9
למסלול    הנופש,במהלך  ים  לאירוע של  בהתאם  הזיהלי  בכפוף  הצמיד,המסיבות  אמצעי  הנדתר   רשים וי 

 לאדם אחר.רה יכמאו /. הצמיד הינו אישי ואינו ניתן להעברה וע"י המפיקה

 וונטי. ס לנופש הרליחש, באופן המתיכדין ובהתאם לתקנון זה לנופ ום אדם שרש -" משתתףאו "" נרשם" .2.10

אליהם  ירועים  ם את האשמגדיר עבור הנראשר    ציפי,ל מסיבות ספמשויך למסלותתף  שמכל    -  "מסלול" .2.11
י  "ע מתעדכן מעת לעת  ו  םסמפור, והכל בהתאם ללו"ז הנופש כפי שמדי יום  להיכנס  המשתתףה זכאי  יהי

המסיבות  מ  .מפיקהה לעתסלולי  מעת  דעת  ם, בהתא משתנים  מראש,ה המפיק  לשיקול  התראה  ללא   , 
 .  גורם רלוונטי אחרכל  אושוי  הרי , בשל הנחיות המשטרהרבות ל ,יקהמפם ע"י השיפורס כפי

 תחולה .3

 .בע"מ הפקותפאנג'ויה נמצא במשרדי הא זה יב הוחיהמ נוןהתק .3.1

 התקנון.  התנאילכל מצהיר ומסכים  הנרשם, )המוקדם מבניהם(רישום  טופס  בשליחתאו  ופשלנ המרשב .3.2

מי  ו/  הנרשם 3.2.1 נציגאו  באמצעות  בוצע  הרישום  )אם  עמו  )להלן:  שנרשם    או   "המשתתף"( 
   .יו נאם להיות כפוף לתוהסכי נו, הבין את תוכטרם הרישום ן זהקרא תקנו מצהיר כי( "רשםנה"

  יקה מפהן במשרדי  יבו לכך שניתן לעיין בתקנו ומת לאת תש  ההסב  המפיקהכי    ,מצהיר  הנרשם 3.2.2
וכי    ,ות כןהוא נמנע מרצונו החופשי מלעש  ,תקנון ה  קרא את  לא  אם  םג  ,יוכ  פאנג'ויהוכן באתר  

 ן זה.  וי תקנאלתנ וףלהיות כפ והסכמתאת  הנרשםלהסיר מאין בכך כדי 

אי ידיעת התקנון על  הנוגעת ל עה ו/או דרישהטענה ו/או תבי תר על כלוווא מ כי ה, מצהיר הנרשם 3.2.3
  המפיקה נאי תקנון זה, לא הייתה  ף לתכפו   היות ל  לולא הסכים  ך כילכ  ודעהוא מ  וכי  , כל תנאיו

 . תחילהלכמ ים/השתתפותו בנופשומו רישומסכימה ל

שה לעדי. כל שינוי שנע תה הבול דעמכל סיבה ולפי שיק  ,בכל עתקנון  תאי התנאת    לשנותשאית  ר  המפיקה .3.3
 . ל אדם מטעמו המשתתף בנופש ו/או כ על כל סטודנט כאמור יחול

 התקשרות  יכ רד .4

 . 8811001, מיקוד 1117אילת, ת.ד.  .ב.ד  - דוארלוח כתובת למש .4.1

 . וונטי למשתתףקד הנופש הרלומל או IL.CO.YAFUNJO@MANAGER - דוא"ל .4.2

mailto:MANAGER@FUNJOYA.CO.ILl
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 ום ריש נהלי .5

בסטודנטים  ל  יתאפשרו  ומעלה  22ל  מגיהרישום   .5.1 במנטייהרלוו  הלימודמוסדות  הלומדים  תואר ל לסלום 
רק  תתאפשר  הרשמה  ה;  לעיל  2כפי שמוגדר בסעיף    ט בתוקףנבהצגת תעודת סטוד  ,שני אשון ו/או תואר  ר

 מי המפיקה.וזה ובהתאם לפרסכמוגדר בתקנון  ,ו נופש ספציפילאות סד הרלוונטיבמושלומד  לסטודנט

עבור  שפורסמה    דוא"לבכתובת    קהפיהמ  מוקדת  ובאמצעהרישום    - / נופש מרכזי  ספרינג ברייק 5.1.1
אשון או שני סטודנטים לתואר ר  עבורהרישום    .אשר יפורסם ע"י המפיקהבכל אמצעי  ו  א  שופהנ

הפתוחה,  כניון,  בר אילן, רופין, אונ' חיפה, הט,  ושלוחותיה  העבריתושרים:  ימוד מאבמוסדות ל
חים  אודות המוסדות שלוקהתעדכן  ניתן ל, עמק יזרעאל ועוד.  וינגייט, קריית אונו, אריאל     ,ספיר

 . קוחותת הלמוקד שירומול ובאתר פאנג'ויה חלק בנופש 

גוריוןפאנג'ויה   5.1.2 ל  -  בן  הדוא"ל  קהפיהמ  מוקדת  ובאמצענופש  הרישום  ו  אשפורסמה    בכתובת 
סטודנטים לתואר ראשון או שני  רק    .(עם פתיחת הרישום  גבלזמן מולום )הרישעמדת  באמצעות  

 . חים חלק בנופשלוקשלומדים באוניברסיטת בן גוריון 

לימוד  ות המוסדבלתואר ראשון או שני    סטודנטיםלום  ישהר  -  כזדות מרמוס/    פאנג'ויה פסטיבל 5.1.3
המסלול  המאושרים למקדמהא:  המכללה  תל    צ,ראשל"  נהל יי  האקדמית    אביב,אוניברסיטת 

   .וחותמוקד שירות הלקל דוא"ל שב  יםהקיבוצסמינר לוינסקי ו פרס, ,אפקה ,שנקר, יפו-את"

  .לשנות את מוסדות הלימוד שלוקחים חלק בנופש הזכותעל רת  שומ המפיקה 5.1.4

לכל  בנופש  ו/או המוסדות שלוקחים חלק  ם  ישוהר  אופן   רשאית לשנות את תנאי ההרשמה ו/או  ההמפיק .5.2
הרשמה ו/או  אי הינוי תנבדבר ש  תפיםשתמהן את  לעדכ  מנת-ולתה עלעשה כמיטב יכתובכל עת,  ומועד  

הרישו עמודב  ם אופן  הרשמי  אמצעות  באמצעות ו/או    UNJOYAF/COM.FACEBOOK.WWW  הפייסבוק 
 . אחרתו/או בכל דרך הולמת  יםהסטודנט אגודותבאמצעות ו/או  דוא"ל

המפורסמים   .5.3 מחיהמחירים  חל   דנטיםסטו  עבורובסדים  מס  רים הינם  שלוקחים  במוסדות  ק  שלומדים 
   .₪ 250ת תוספב: לנופשלוונטי במוסד רסטודנט נרשם שאינו מה עבור הרשה .ספציפי  בנופש

  מסירת  בתקנון זה.ם המפורטים שוום בניגוד לנהלי הריריש  אפשרלאו ף ועק ל ,יףחלף זה כדי להאין בסעי
 . המלא  התשלום אודות מתוהסכידיעתו ואישור ל המהוומו מי מטע או ו/ נרשםהי "פרטי התשלום ע

קה מפית הדע  לוקבהתאם לשיטים ישלם תוספת תשלום,  הסטודנ  לאגודת  ווחהנט שלא שילם דמי רודסט .5.4
 .יםת הסטודנטו/או אגוד

ועל בסיס   הפרסוםועד  שעות ממ   24י מטעמה תקפים למשך  ו/או מ  המפיקה  י"ערסמים  המחירים המפו .5.5
 .החיובלנרשם בטרם  ךעל כיע תודפיקה ת, המלע  מעת רשאית לשנות את המחירים  המפיקה. פנוימקום 

כי   .5.6 רת ה שומהמפיקעד האירוע עצמו.  למו  ועד  םישוהר  ות בדיעבד, ממועדמפיקה מבצעת בדיקהיובהר, 
ופן שאינו תואם את תנאי הרישום  ע רישום באבוצ שבמקרה  נרשם,  ל  ש  השתתפותולבטל את    תהזכו  על

בוצע  לנופש   אם  בות  לרמ  יוןניסו/או  ו/או  לבטה  .התקיים( ל  שעתידנופש  )בעבר  רשאית  ל מפיקה 
נרשמים ש  לכלו  ו/ארשם  נההשתתפותו של   ו/או  לנופשנרשמו עחברי החדר  ה דעתלשיקול  בהתאם    ,מו 

במקרה של ביטול הזמנה    .דוא"לטלפונית או ב  מהחדר אחד  נרשם  ל  ביטולהעל    המפיקה תודיע  בלעדי.ה
בסעי המפורטים  הביטול  בתנאים  דמי  זה,  בהתאם  ף  הביטול,יחושבו  המבוטל/ים  כ  למועד  פנו  אילו 
 .ל(ף לדמי הביטולמשתתף )בנוסדמי טיפול   ₪ 150לביטול ההזמנה ובתופסת 

או התשלום לא  אם תהליך הרישום  ,מןזשהוטל חדר לב ו/אונרשם  רשאית לבטל השתתפותו של המפיקה .5.7
ביטול הזמנתו  או ממועד    המיום פתיחת ההזמנ  ים סקע  מיי  2בתוך    ,כל חברי החדר  עבורבמלואו    שלםהו
החדרש מחברי  מי  כאמור  ל  תודיע  המפיקה  ו/או  .  מחבבדוא"ל  לאחד  החדר.טלפונית  ו  רי  לא במידה 

כל חברי החדר,  שלום  ו תו/אהרשמה  הפרטי  את  ישלימו   או   לור כואית לבטל את החדשרהמפיקה  של 
למועד  בהתאם  יהיו    אמורבוטלו כעבור משתתפים ש  יטולהבי  ודמהבלעדי  תה  דע  וללשיקבהתאם  חלקו,  

ק חלובמידה  בים.  ייהמח, בשינויים  בבקשה לביטול הזמנה  וה/פנ  םי/לו המשתתףהביטול של החדר, כאי
ב רשטלו,  ימחברי החדר  יתר  אית  המפיקה  , למלון אחר  או  וןמלבתואם  חדר  ל  המשתתפיםלהעביר את 

   כלפי המפיקה.טענות בנושא פים לא יהיו תשת, ולמ הובהתאם לשיקול דעת החדרים ותבהתאם לזמינ
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 אישור הזמנה  .6

לאחר    לנופשהרשמה  הליך   .6.1 רק  )קבלאישור  שליחת  יושלם  המפיההרשמה  מטעם  ולקה(  שיבוצע  אחר  , 
מלא   החדר  כל  שלתשלום  הצמ  חברי  עבור  סודותעשליחת  חר  לאו  ידו/או  בתות  ים פרטוקף  טודנט 

 המפיקה. ידי-עלכנדרש  –הנרשמים ל של כלאים מה

ואחד   .6.2 יותרבמידה  לא    או  החדר  בחד  שילםמחברי  מקומו  הרשמתו  רבעבור  ביטל  החדר    ,ו/או  חברי 
בחדריר תלהסדאחרים מתחייבים   כל המקומות  בגין  ויתר חברי החדר לא  שלום מלא  במידה  הסדירו  . 
להעביר את חברי החדר לחדר   המפיקהמכים את סמ חברי החדר, עסקים ימי   2ך ובת תשלום מלא כאמור

המשתתפים ששילמו  ב לכמות  אחר( שמתאים  במלון  )או  הזמנתמלון  את  לבטל  ביטולם או  בדמי  נכון   , 
 . לבטללשנות או  ויראו במשתתפים כמי שבחרו  ,רה של שינוי הזמנהבמק י טיפולאו בדמ למועד הביטול

ר,  בהיו  .הרשמה  ט בתקנון זה, גם לאחר מתן אישוררוהמפיקה שומרת על מלוא זכויותיה, בהתאם למפ .6.3
   .מהרשר האינו מהווה אישומי מטעמה  וו/אקה יפמ לוהגשתו רישום  ספטוי לומיכי 

  ניתן להפיק   .א"לאמצעות דואוטומטי בקבלה באופן    לנרשםתשלח    ,איסקת האשרור ביצוע עאישחר  לא .6.4
 .באופן עצמאי פאנג'ויהבאתר בכל עת העתק של הקבלה 

  ,דרבח  ועמאלה הרשומים    ובפרט  ,פשו עמו לנומים שנרשמהנרש  כלחברי החדר מסמיך את  מחד  אכל   .6.5
 .  קה ו/או מי מטעמההמפימול  י החדרחברכל ובשם   מוהחלטות בשמתן ודעות וה קבלת יםורש ות מלהי

את   מכיריםדר  ים בחהנרשמ  כי כלל  מחברי החדר, חזקהלאחד  ה  דעמוסרת הו   והמפיקהבמידה    :דוגמה
במהה  ןתוכ היהלואהודעה  מח ואח  ;  החדר  ד  לצפנה  ברי  ביצועלמפיקה  אישר  או  ו/  בהזמנהשינוי    ורך 
לבצלה שפקה  בע  שכל  הזמנהינוי  חזקה  כל,  וכן  החדר  שנרשם    חברי  לו  הסו  עממי  ואישרו  אותו  מיכו 

 . עניין זהב ל טענה כלפי המפיקהכ עןכן, ומי מהנרשמים לא יטלעשות 

 לון המ בתי .7

עלבתבהאירוח  ככלל,   .7.1 המלון  אלאבוקר  וארוחתלינה    בסיס  י  פורסם    ,  עלאם    .המפיקהי  יד-אחרת 
 שמה.  טרם ביצוע ההר, של המלון אירוחמראש את בסיס הוק הנרשם לבד ת שלבאחריותו הבלעדי

 . )ככל וישנן ארוחות( ארוחותהשעות אודות  ןדכן מול המלותעלהיש  .7.2

 :  חדריםה ופינוידרים קבלת ח .7.3

הליך הצ'ק י  ש כיודג  .0015:  החל מהשעהופש  אשון של הנביום הר  –  אין'(  החדרים )'צ'ק  לתקב 7.3.1
להימשך מספר שעועאין   ולכשוי  באת הכב  להשאיר  מלץמו  ,ןת  פצים של המלון  ת החשמירודה 

  .במועד מאוחר יותר הצ'ק איןצע את בלו

 .מאוחרל הלכ 0081:עד השעה  הנופש יום האחרון של ב – ט'(ק אאום )'צ'מהחדריה יציא 7.3.2

ל ** הנרשם  מ  דכןהתעבאחריות  א פרטנית  המלון  המדויקוול  לשעות  באשר  נרשם  כאמליו  |    רות 
 ללא אישור מראש של המלון תגרור חיוב נוסף מטעם המלון. יציאה מאוחרת 

מא 7.3.3 החדר    היד במ  –  וחרתהגעה  חברי  ביגיעו  וכל  לאחרלמלון  הקליטה    יש ,  18:00השעה    יום 
 . אשמרלמלון ולמפיקה להודיע על כך 

קבלת/ 7.3.4 שעות  יציאה   המפיקה  –  חדריםפינוי  שינוי  או  מוקדמת  כניסה  להבטיח  יכולה    אינה 
סיבה שהיא  מאוחרת מכל  במהחדר,  יש  כל  .  בנושא,  ישילפנובקשה  לת  ר  מלון.רות    שאי המלון 

 .יציאה מאוחרת או/מוקדמת ו הסכניתשלום נוסף בגין ות לגב

מיקומ .7.4 לרבות  המלון,  לבדיקת  מתקנו האחריות  בוי,  הס,  באחריות  חאירויס  החדר   בלבד.נרשם  ה  וטיב 
  מסוימים לחדרים    לין טרקבמסגרת הנופש )הפקה( המלונות משנים את התנהלותם השוטפת, כגון סגירת  

   .כוי ו/או פיצוי או זיה ו/זמנל הו/או ביטו החזר כספיעילה לור, לא תהווה אמשביעות כי א '.ואח

 .  תון לשיקול המלון בלבדנ ברוהד  (ה וכו'קומ/חדר וךמס אינה מתחייבת להיענות לבקשות )חדר המפיקה .7.5

ל .7.6 לממלוהכניסה  המרכזיים,  במלון,  נות  אורח  שאינו  ב  ר שאפתתי  בשעות  מתקיימורק  מסיבות  הן  ת 
 ם מרכזיה  נותמלו השל  תתאפשר כניסה לשטח  לא    .( המסיבותל  ם למסלואתהך, בזכאי לכי ש)למ  הבריכה

הבריכה   מסיבת  תחילת  המח  שטב  ישארלהו/או  לפני  המסיב  יםזירכהמלונות  סיום  למעט ות,  לאחר 
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אלו שלנים במלון.  רק לתתאפשר  נות  הכניסה למלובאופן כללי:    .מרכזי  מלוןו  אותבים  לנ  אשר  נרשמים
 . מהלך הנופשהם אינם לנים בו בלמלון שחים ורא  יסה שלפשר כנאתתא לל, לככ

ם חניה בשטח פשרי א מאלונות לרבית הממ  ת.וונהחניה בשטחי המלכל אחריות לגבי  אין    מפיקהחניה: ל .7.7
הנוהמלון/חניו נזק שיגרם לרכב או אח'    כל  או  פש. האחריות על החניה, תקינות הרכבן המלון במהלך 

 . בנושא המפיקהכל טענה כלפי תתף משא תהיה ללבלעדי ו תף באופןת המשתבאחריו

 :חדריםהשיבוץ  .7.8

נשיבוץ   7.8.1 עלהחדרים  המלו-עשה  לבה  ,ןידי  הבלעדיתתאם  דעתו  מבצעת    אינה  המפיקה  .שיקול 
 .ןלוית המים בבדראחראית לשיבוץ הח ואינה

ופונה לבריכה  לחדר    לשדרגניתן    םבה  תבמלונו  –  משודרגחדר   7.8.2 כל ש/ו/או עם מרפסת  דרוג או 
כולל  אינו  עם נוף לבריכה  חדר  י המפיקה.  יד-נדרש עלכרוך בתשלום נוסף, ככל שג  השדרו   ,אחר

   אחרת(. ם צוין מפורשותאינו כולל נוף לבריכה )אלא אמרפסת חדר עם  .מרפסת

 ,לא"דוך למפיקה ב על כ  לדווחתף  המשתעל   –  בפועלק  לבין החדר שסופהזמנה  הבין  מה  התאאי   7.8.3
ציון פרטי חברי החדר,    ,שהנופ  םמתו  ימים  7עד  לכל המאוחר   ה תוך  ניתן  ש  חדרהמלון ומספר 

החדר או , חברת ההפקה תזכה את חברי  וסופק חדר שאינו כולל את השדרוג ששולםל  ככ.  בפועל
עד ממו   םימי  14בתוך    ,וזאת  השדרוג(  עדכום ששולם בהס  גיןבכז בגין ההפרש )נציג מהחדר במרו 

 . נרשםלסירת החלטתה של המפיקה מ

זמינא 7.8.4 חדר  י  החדר שהוזמןזמינות  אי  של  קרה  במ  –  שהוזמןות  עיצת  המפיקה,  סוג  קשר  ם  ור 
החדראחד   חלופי    ("הנציג":  )להלן  מחברי  חדר  במלון  ותציע  או  מלון  )בהתאם   אחרבאותו 

החמינולז והחדר  דרים(ת  במידה  שהוזמןיקר  ופי  להח.  הפעמהחדר  ת,  תוספת    בוצעולה  ללא 
ת חברי החדר בגין  אתזכה  פיקה, הממהחדר שהוזמןזול ידה והחדר במ ;רי החדרחב מצדתשלום 

י   .פרשהה והמשתתף  ההזמבמידה  את  לבטל  חדר  נהבקש  זמינות  אי  לס  בגין  זהבהתאם  , עיף 
  רט בתקנון זה.ומפובוע דמי ביטול, כקהדבר יעשה ב

 :יםחדר תהגדרו .7.9

או    ון נוהגים להכניס שתייםמל  בתיאליו  ובר בחדר זוגי  מד  –  לרביעייה  /  הישיילשל  /  לזוגחדר   7.9.1
או  ו/  ילותת רגספו  תחות ו/אופנו/או ספות    תומתקפל  מיטות  ו/או  טות לחדר זוגי רגילמי  לושש

 המפיקה.  בהזמנה  או שינוי  חדרעל סמך זה במיקום ה  שר שינוילא יתאפ  ו/או מזרנים.  קומתיים
 .די של בית המלוןבלעו ה, והכל נתון לשיקול דעתמסויםלינה  רסידו חייכולה להבטלא 

או    שתייםמכניסים  ון  מל  בתיו  אליגדול מחדר זוגי,  מדובר בחדר    –  / לשישייה  ייהחמיש ל חדר   7.9.2
או  ו/  ילותת רגספו  תחות ו/אופנו/או ספות    ותמתקפל  מיטות  ו/או  טות לחדר זוגי רגילמי  לושש

 המפיקה.  בהזמנה  או שינוי  חדרעל סמך זה במיקום ה  נוישר שילא יתאפ  ו/או מזרנים.  קומתיים
 .של בית המלון ידבלעו ה, והכל נתון לשיקול דעתמסוים לינהר סידו חייכולה להבט אל

כל ם על  תרימוו  הנרשמים  .דלביות המלונות בבאחר  הינם  מלוןהירותי  ידוע לנרשמים כי טיב החדרים וש .7.10
ו/או תלטענה    דרישה  כנגד  ו/או  הסר    .בענייןהמפיקה  ונה  האהלמען  מיזוג  מערכות  כל  ספק,  )על  וויר 

שא באחריות י לא ת  המפיקה  ;קהיפהמבאחריות  נמצאות    ם אינ  תר מתקני המלוןחות וי, המקלן(חלקיה
 .באחריות המלוןאחד לן כוהמצויות כ, ו/או אחרות לוכות אל מערתן שוי תקינכלשהי להפעלתן ו/או לא

לשמור   נרשםה  על  .בהתאם לשיקול דעתו  ,אשראי  מסגרת  תוך חיובן  ביטחולוש אשראי  המלון רשאי לדר .7.11
נזק שבדיעבד  ת לנרשםנורשאי לפהמלון  ושלמותו.    על תקינות החדר  בגין  בדרישה לשיפוי    וןגרם למלנ, 

וב התנהלות  הנרשרש  או/עקבות  טענה  ם.לנות  כל  על  מוותר  ו/או  רשם  בעניין  כלפי    דרישהנה  המפיקה 
 כל נזק שייגרם לה בעניין. רשם מתחייב לשפות את המפיקה בהנ עצמאי. מול המלון באופןויתנהל, 

 הזמנה  שינוי פרטי .8

 .  ובכפוף לתשלום דמי טיפול דבלב ש בכתבמרא המפיקה ור אישכפוף ליבוצע בבפרטי ההזמנה וי שינ .8.1

חדר,  , שינוי או שדרוג  החלפת משתתף, שינוי סוג חדר, מעבר בין מלונותגון  כ,  בהזמנה  ניתן לבצע שינוי .8.2
טרם מועד   ימים  14עד  בכתב  המפיקה  פוף לאישור  בכ  ("שינוי הזמנה"  :להלן)  וכו'  הוספת משתתף לחדר

דם המתחלף בגין כל שינוי )כל א  ₪  051  בתשלום דמי טיפול בסך שלשינוי הזמנה כרוך    . הנופשתחילת  



 

 
ן   ו כ ד ם ע ו י 2  ל 9 . 0 2 . 2 0 2 4 - 6 - 

 

עובר חדר    ו/או  ל   ,הנופש  טרם  םימי  14-החל מן(.  או מלו/וסוג  ניתן  כי .  נהבהזמ   בצע שינוילא  יודגש, 
 .לעדילשיקול דעתה הבוף בכפהזמנה, רבות סירוב לבצע שינוי ביותיה, להמפיקה שומרת על מלוא זכו

אחד   .8.3 שינוי  לבצע  משתתף    :תףלמשתניתן  בהזמנה  אולקוח שהחליף  שינוי  לעשה  יכול,  שינוי    א  לעשות 
ש  ם מחדשרהילו  ל כמפורט בתקנון זהולהשאיר את ההזמנה כפי שהיא או לבטלה בדמי ביטניתן    –  נוסף

   .המפיקהמטעם ש ראמ לאישורה הזמנה, והכל בכפוף או לרשום אדם אחר בגין אות

  . המפיקה   בוצע על בסיס מקום פנוי ובהתאם לאישורי  מעבר בין מלונותהיל החדר או  בתמ  שינויוע  ביצ .8.4
 המחירים המפורסמים. פי -פרשים עלוז בהקיז /  חיובל ויח צורךכי במידת הומאשר, המשתתף יודע 

 . נוי של כל חברי החדרר שיתאפשי לא|  רכזימלון מר הזמין חדר בבפרטי נרשם אש ר שינוי לא יתאפש  .8.5

בפרטי   .8.6 ישינוי  רמשתתף  שלומד    קתאפשר  בנופשבסטודנט  חלק  שלוקח  שנכנס  המש  .במוסד  תתף 
 . קנון הנופשת ואת כל תנאימוחלף, מקבל עליו את התחייבויות ף ההמשתת במקום סננכ )מחליף(

שם אשר י נר בפרט  שינויאפשר  לא ית  -  רלהעברה ו/או מכירה לאדם אח  תןינ   ואינו  הצמיד הינו אישי .8.7
 . דמיד בלבהזמין צ

רטי  וי פינן בשינוצא מן החדר, אלא עסקלקוח היבגין העסקה של ה כויזי אינו כוללף תפרטי משת  שינוי .8.8
 . ן זהנודמי טיפול, כמפורט בתק לתשלום וכפוף   הנרשמים בלבד

 .בדבכרטיס אשראי אחד בל נה יחויב/יזוכהשינוי פרטי הזמ .8.9

 הזמנה  ביטול .9

הביטו .9.1 בהתנהלי  הינם  ל  צרכן.ה  תנגה  חוקל  פוףובכ  םאל  הזביטובקשה  ורק    אךה  למפיקבר  תועמנה  ל 
בכתב   הודעה  של  ל באמצעות  למשתתףמוקד  דוא"ל  הרלוונטי  לתיבת   הנופש  פנייה  באמצעות  או 

   ., בצירוף טופס ביטולעיל( ל 1.7הביטולים הייעודית )ראה סעיף 

  .זמנההה עמם ביצע את טי האשראיפר את יקהפמל סרח משהלקולאחר רק   עשההזמנה יל טויב .9.2

בוהינו המו  מי הביטולשוב דלצורך חי  ובעד הקמועה .9.3 ל  עד  מפורשת  בקשה  ב  בכתבמפיקה  פנה הלקוח 
לצורך   יטי אשראמסר פר  אך לאהזמנה  שפנה לביטול  לקוח    .קנון זה, באופן המפורט בתזמנההה  לביטול

הצור)  ראיאש  פרטי  מסירתך  לצור  דלמוקטלפונית    ענההלא  ש  או  הביטול את בקשת   –  ך(במידת  יראו 
ו כמבוטלת   וא , החדשהה השבקה  ומועדלביטול ההזמנה  חדשה  פנייה  לשלוח    באחריות הלקוחהביטול 

   ן.הלי הביטול כמפורט לדמך חישוב ד הקובע לצור ועהמ

 : ל את ההזמנהשמבט כל משתתףבגין  – דמי ביטול

ההזמנ .9.4 ביצוע  ממועד  מ  ימים  14במשך  ו   ההחל  יאחר  עסק  7-ולא  טרימי  הנופשים  כרטיס   -  ם  יזוכה 
של בהפחתה  הרכישה  דמי  בסך  ההזמנה  בוצעה  באמצעותו  או  המסכום    5%  האשראי    , ₪   100עסקה 

 .יהםהנמוך מבנ

מ .9.5 ההזמנה  ם  ימי  14-החל  ביצוע  טרם    75ועד  ממועד  באמצעותו   -  הנופשימים  האשראי  כרטיס  יזוכה 
 . ש"ח 200 דמי הרכישה בהפחתה של  בוצעה ההזמנה בסך

יזוכה כרטיס האשראי באמצעותו בוצעה    -  שפטרם הנו  עסקים  ימי   14פש ועד  טרם הנו ימים    75-החל מ .9.6
 .ם העסקהמסכו 50% בהפחתה של ההזמנה בסך דמי הרכישה

מ .9.7 הנו  עסקים  ימי  14-החל  הנו  עסקים  ימי  7ועד    פשטרם  באמצעותו    -  שפטרם  האשראי  כרטיס  יזוכה 
 . מסכום העסקה 75% ה ההזמנה בסך דמי הרכישה בהפחתה שלבוצע

א וכן ל  יתן להחליף אדם בחדרא נל  ,ההזמנהלא ניתן לבטל את    -  הנופשמועד  טרם    עסקים  ימי  7-מל  הח .9.8
 . ין לאוהגעה לנופש, בין אם בהודעה להפקה וב בגין אי ר כספיחזנתן כל היי

ביובהר,   .9.9 לר  מחברי החד   אחדכל    ,שכוללת מלוןביטול הזמנה  ן  גיכי  ביטול  ביטול  ידמ ם  שלנדרש   בגין 
   .דשום הצמיף עליו רל חלים על המשתתיטודמי הב, )ללא לינה( בביטול הזמנה של צמיד; נהההזמ

ולו תנאי  יח לחוק הגנת הצרכן, 1ג'14מהאוכלוסיות הנכללות בסעיף נכלל תחת אחת הלקוח  ןהבבנסיבות  .9.10
 . הביטול כמפורט בחוק
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הא  זיכוי  בקשתתעביר    המפיקה .9.11 טופס    ,המאוחרלכל    ,סקיםעימי    14  תוך שראי  לחברת  מילוי  ממועד 
 . המדויקים אשראיאו ממועד מסירת פרטי ה קינהביטול בצורה מלאה ות

 לדין. אםבהת ,ו/או ביטולה לשלם בגין העסקה המפיקהות שנדרשה כל ההוצאיתווספו  לדמי הביטול .9.12

)לא ניתן    עה ההזמנהלכרטיס האשראי עמו בוצ  עצתבול שם אדם אחר  במקור עביטול הזמנה שבוצעה   .9.13
 אשראי שלא בוצעה באמצעותו ההזמנה(. זכות ל

 :הזמנהול ביטבגין   מי הביטולוד םימועדהטת את ן טבלה המפרלהל .9.14

 ביטול העסקה בפועל דמי ביטול )כולל(ועד יום  מיום )כולל(

ההזמנ ביצוע  ממועד    14במשך  ו ה  חל 
מ  ימים יאחר  עסק  7-ולא  ם טרים  ימי 

 הנופש 

ה מסכום העסק 5%
הנמוך  ,₪  100ו א

 הםינמב

האשראי  לחברת  תועבר  זיכוי  בקשת 
ה  ,סקים עימי    14  וךת ,  מאוחרלכל 

מילו ביממועד  טופס  בצורה י  טול 
 קינהאה ותמל

מ ההזמנה ם  ימי  14-החל  ביצוע  ממועד 
 הנופש ימים טרם  75ועד 

עבור כל  ₪ 200
 משתתף

  ימי   14פש ועד  טרם הנו ימים    75-החל מ
 יטולדמי ב 50% ש פ טרם הנו עסקים

  7ועד    פש טרם הנו  עסקים   ימי   14-החל מ
 לדמי ביטו 75% ש פטרם הנו  עסקים ימי

  -דמי ביטול  100% פש הנו מועד טרם  עסקים ימי 7-מל הח
 ניתן לבטל את העסקה לא  טל א ניתן לבל

  14עד    -בסטודנט  בחדר  משתתף    החלפת
 י א רלוונטל שינוי ל עבור כ ₪ 150 הנופש  ימים טרם

מועד הופעת הזיכוי בפירוט    ,לכןו  האשראימול חברת  מבוצעת    העסקההחלק היחסי מסכום    זיכוית  פעול .9.15
 .תלוי בחברת האשראיחיובי האשראי )לא בעו"ש( 

או מעשיו יפריעו  ו/  אשר התנהגותו  ו,מ ע  רשםכל מי שנו   נרשםשל    תפותוהשתבטל  ת לרשאימפיקה  ה .9.16
מטעמו   מיו  א  הוא  או/וו/או הוא או מי שנרשם עמו ניסה לרמות את המפיקה  הנופש  ך התקין של  למהל
 .מפיקהלור באופן פוגעני ו/או מאיים כלפי נציג ההפקה, המלון, אבטחה ו/או כל הקשיפעל 

ב .9.17 עילביטול אדם  ביטול  בד  כולו  ההזמנה של החדרטול  ה לביחדר מהווה  ביצומי  ליום  ע הביטול  נכונים 
את קיום   זאת  המפיקה רשאית לאפשר בכל  .כלפי המפיקה לעניין זה  נהים לא תהא כל טעמרשנול  כאמור

 . כב החדרהר  תוך התאמת פי שיקול דעתה-על ,קה לשאר הנרשמים באותו החדרהעס

של .9.18 לקבמקרה  יהיה  ניתן  הנופשא  את  כ  יים  מטעמים    ,עליוןוח  עקב  הגורמים ות  והגבלאו  מטעם 
פשים לא תהיה כל  לנו  זהבמקרה    ;המפיקה  ייד-לעד הנופש למועד מאוחר  דחה מוע, י כךהמוסמכים ל

הנדחה,    למועד  AS ISתעבור  הזמנת הלקוח    הקרה זבמ  ה.יעקב הדחי  ההמפיקאו דרישה כנגד  ו/ יעהתב
המסיבות   מסלול  בהתאלמעט  לשיהיה  המפרסומם  ההזמנה  שינ  .פיקהי  לוי  בהתאם  זמינות יעשה 

 . רשפ ההבגין   זיכויאו  , בהתאם לתנאים המפורטים בתקנון זה תוך תשלוםהחדרים

לנז  אינה  המפיקה .9.19 אש   צאההו   ,קאחראית  הפסד  יגרםאו  ישיר    ר  עקיףבאופן  כתוצאה  שתתף  למ  ו/או 
אשר    יםנוי מיקום של אירוע/ שי  ( ו/או)כולו או חלקו  הנופשבלו"ז  ו/או שינוי    הנופש ו/או אירוע  מביטול

במישר/םנגר מו  בעקיפין  ו/או  עליון:ין  מכוח  צבאי ,  מבצע  בלחמה,  מצב  סדר,  ,  הפרות  סגר,  יטחוני, 
כל  מו  מטעמודס הבטיחות ו/או מי  מהנ ידי  -על  ם י/ו של אירוער קיומ, אי אישואויר   מזג  , שריפות, הצפה

ו/או משינוי    תי צפויאם צפוי ובין אם בל  יןב  ,יותהו/או באחר  פיקההמטת  סיבה אחרת אשר אינה בשלי
  .פסטיבלבמהלך  ,האו חלק ה, כולמסיבהשל ו/או מיקום של שעות 

של   .9.20 אירוע/יםבמקרה  הנופש    תו/המסיבאו    ביטול  תפעל   המפיקהלעיל,    המנויה  סיבה  בשלבמהלך 
 .מפיקה בעניין זהפי הכל  ף כל טענהא תהיה למשתתול דרםים בהמשך הנופש כס/עלקיום יתר האירו 
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לנופש   .9.21 הנחיה אחרת  פת הקורונה  מגלות  לב למגבלות הקשור  םבשי   נעשיתההרשמה  כל מגבלה או  ו/או 
הגורמים הרלוונטיים  מ לגורמים    מחויבת  המפיקהוטעם  לרבות משרד   ,לכך  המוסמכים לפעול בהתאם 

 . הות וכדומטיחראל, יועצי ברת ישהבריאות, משט

בשל  לואו או במסם שפורכל להתקיים במועד רוע לא יווהאי  לכך שיכול וא מודעהכי מאשר בזאת הנרשם  .9.22
האירוע ר,  כאמותוכנן  וע במועד המלקיים את האירתן  ל כן, במקרה בו לא ניעונה  וגעות לקורומגבלות הנ

 .רה זהבמק המפיקהטענה כלפי  יהקוח לא תהלל ,ת הנופשיתאפשר לקיים אהבא בו  למועדחה יד

שות מצד משרד הבריאות ו/או הגורמים הרלוונטיים.  מגבלות ו/או דרייתכנו    כי  מאשר שידוע לו,הנרשם   .9.23
שהוהנרשם   הדרישות,מצהיר  בכל  יעמוד  בדיקות    א  חיסון,  אלרבות  הנחיה  כל  הגורמים או  מצד  חרת 

  . באירוע   והשתתפותקדים למכתנאי    –רם אחר  שלה או כל גוהרלוונטיים, לרבות משרד הבריאות, הממ
 המשתתף באופן בלעדי.ו/או אח' יהיו באחריות  כך, לרבות בדיקה מקדימהת מכל הוצאה שנובע

על בריאותם של  וה על בריאותו  , לצורך שמירבמלואם  הןבאשר  את כל ההנחיות    ם מתחייב לקייםהנרש .9.24
 . משתתפי הנופש  יתר

ות  שרד הבריאמללמשטרת ישראל,    פיםאודות המשתתמידע  רשאית להעביר    יקההמפידוע לנרשם כי   .9.25
גורם  לו ו/אאכל  האירוע  קיום  לשם  המשתתפים  חר  בריאות  על  שמירה  לשם  בהתאם  ראח או  ו/ו   ,

 .דעת המפיקה לשיקול

 צמידים ומסלולים .10

ניתמהוויהמסיבות  מסלולי   .10.1 לדם  בהתאם  הקהל  והביטחון  וב  הרישוי  מתחייבת   המפיקהאליהן  רישות 
 . שיםנופובטיחות ה למען ביטחון

ומסיבה   הידבמ  . מהלך האירוע()גם ב  נות מעת לעתלהשת  ים שויעו  יקההמפו ע"י  יקבעת  מסלולי המסיבו .10.2
ו  מלאה  י/תהיה  כניסות  יאו  בהנחיית  ע"י  סגרו  אחרהגורם  או  המשתהמפ  ,מוסמך  את  תפנה  תף  יקה 

 . יין זהבענ קהפימלמשתתף כל טענה כלפי ה תהיה( ולא במיקום חלופי)ת אחר סיבהלמ

ו,  שינויים בלו"ז הנופש   יתכנו  .10.3 נרשם  ול  ועיםאירו/או היקף  קום  יו/או מד  מועשל    ,האירוע במהלך  לפני 
 .המפיקהאו בנובע ממנו כלפי   בנושאו/או דרישות ונות תל לא יהיו

הצ .10.4 נעשית  חלוקת  השהרא  ביוםמידים  של  חלוקהפש,  ונ ון  מוגדרישייעודיות    בעמדות  עלו   ידי -ראש 
  .קהמפיבהתאם לדרישת ה ודנטבכפוף להצגת תעודת זהות ו/או תעודת סטה בלת הצמיד תעשק המפיקה.

הרשום-לעשה  תעהצמיד    קבלת .10.5 המשתתף  ענדבלב  ידי  תוך  המשתת  ידת,  ידו של  על  ניתן  לא    ף.הצמיד 
 אישורו. ו במצעות אמצעי מזהה של אותו משתתף אאלרבות ב ,אחר הצמיד עבור משתתףלאסוף את 

ר .10.6 לצשאיהמפיקה  אמצעירף  ת  נ  לצמיד  לאירועלצורך    ףוסזיהוי  כניס  יידרשאשר    ים,כניסה  ה לצורך 
כניסה   )כרטיסי  תתאפש.  '(ווכלפעילויות  כניסה  לא  הר  במהלך  הרנופש  לאירועים  הצמיד  לוונטי  ללא 

 ידי ההפקה.-דרש עלכזה ייונוסף, ככל  יולאותו אירוע ובצירוף אמצעי זיה

כי  יו .10.7 י יהות הצמיד אמצעי זוף אאו מי מטעמה הזכות לדרוש מאדם שהגיע לאסמדת למפיקה ו/עובהר, 
. היה  ף באירועא רפואית כתנאי להשתתו/או אסמכת  ותום במטרה לאמת את זהאחרינוסף ו/או פרטים  

את    תו אדםתן לאוימפיקה לסרב להרשאית    –  הדעתלהנחת  כאמור  ו/או לא מסר אמצעי    ירבם סונרש
 ולא יהיה זכאי להחזר כספי. הצמיד ו/או חדר

 . נופשל בסמוךיפורסמו   מןקוית הצמידים ומקעמדות חלו של  שעות הפעילות .10.8

 .  חלופי דלא יינתן צמי  –הצמיד  כל מקרה של אבדןנרשם; ב בלעדית של ה יד הינו באחריותו ה הצמ .10.9

לא  ה(;ם ללא תמורן אובי ם בתמורה)בין א לאדם אחרמכירה ו/או ה ברהענו ניתן לו אישי ואיהצמיד הינ .10.10
  .בהמשום סי ם אחראסוף צמיד של אדניתן ל

   .יויכה לקבלת זעיל א תהווהלמכל סיבה באשר היא ו/או אי איסוף הצמיד  לנופש אי הגעה .10.11

ע .10.12 על  האחריות  חלה  הזיהוי  ואמצעי  הצמידים  פגה שבמקר   .לבדבתף  המשתל  בצמיד,  ל  המשתתףם    על 
לא    ,ףעי הזיהוי הנוסבד את הצמיד ו/או את אמצינרשם שא  .תקין  צמיד ו בלצורך החלפתלפנות למוקד  

   ות הנופש.לויכנס לפעייהלא יוכל לו או אמצעי זיהוי חלופי היה זכאי לקבל צמיד חלופיי
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בצמיד  בגין    זיכוי .10.13 בבר  RFIDיתרה  יתרהנותרה  אשר  משתתף    –  לשימוש  זי  ,לו  טופס  יתרה  ימלא  כוי 
  . הרלוונטי   שימי עסקים מסיום הנופ  7עד  פרטים  וא הת הטופס עם מלח אוישל  באתר פאנג'ויהם  יפורסש

 שיפורסם. הייעודי יפורסמו בתקנון  ותנאי הזיכוי כל המידע לגבי אופן

 תשלום אי תנ .11

באמצעות  נופ לום  ותשלההרשמה   .11.1 בגין הת  . תשלוםראי בלבדאשכרטיס  ש  ריבית  ו/או    שלומים העמלה 
למ בהתאם  ה יהיה  האשועד  חברת  של  ההתק  ראיחיוב  לתנאי  חב  רותשובכפוף  לבין  הלקוח  רת  שבין 

בסעיף   טום לתשלומים, פרט למפורהתשל  תן פריסום בגיתשל  מפיקה אינה גובה ריבית ו/אוההאשראי.  
ת  או עמלה הנוגעת להסדר ההתקשרו/כלפי המפיקה בגין ריבית ו  לן. הנרשם מוותר על כל טענהלה  11.2

 חברת האשראי.  ו מולשל

את  ן  נית  תשלומים: .11.2 רי  3עד  העסקה  לחלק  ללא  ו/או    ביתתשלומים  המפיקה  חלוקת  דממצד  טיפול;  י 
 . ( פעמי חדתשלום )  ₪ 20בסך  פולי טידמ ב  כהכרו (ויותר תשלומים 4) תשלומים 3ל מעהעסקה ל

 ת.ת לשנות את מדיניות התשלומים בכל עשומרת לעצמה את הזכו יקהמפה .11.3

לחלק  נ  לא .11.4 אחדיתן  אשראי  מכרטיס  ליותר  אחד  משתתף  הזמנה של  בגין  משתתף  כל  כלומר,    .תשלום 
 . (מספר נרשמיםר ש באמצעי תשלום אחד עבוהשתמ לניתן  אך) חדשלם באמצעות אמצעי תשלום אמ

בג .11.5 יופיע  חיוב  יבלים חברת פאנג'ויה פסטברת האשראי  ח  נמצאים אצלהתשלום  הפרטי  תחת  ין העסקה 
 . (וונטית לאותו ענייןהרל לחברת הסליקה )בהתאם הויג'בע"מ או פאנ

 לקוחות  שירותמוקד הזמנות ו  .12

כתובות דוא"ל  משתתף )לש הרלוונטי  פחת פנייה בדוא"ל למוקד הנוך שלי, תובכתב  נעשית  פנייה למוקד .12.1
 בנפרד(. הפקה יפורסמו בכל שנה עבור כל ים י הנופש השונל מוקדש

במידע אין . הקיפממוקד שירות הלקוחות של ה ו ניבנושא הנופש הת לפניולמענה הגורם הבלעדי שמוסמך  .12.2
)עמודים  רשנמס החברתיות  על  המפיקהשל    (ברשתות  הסטודנאגודידי  -ו/או  במזכירות ו/ים  טת  או 

רות  פרט למוקד שי  ,באשר הוא  םגורל  ו/או כי המלונות  גנצינטי( ו/או  רלוו  יחצנים )במוסדו/או    האגודה
 . קההמפיי לחייב את כדפיקה, המקוחות של הל

ש  .12.3 משתתףמידע  אצל  ל,  גורם  כלמ  יתקבל  הנופשרות  שיהד  וקמפרט  אינשל  המפיקה,   מחייב  ו,    את 
( אשר  'ו נלוות וכ  הוצאותש ו/או  לגוף ו/או לנפ   )כספי ו/או לרכוש ו/אוזק  נוהמפיקה אינה אחראית לכל  

 .אמורגורם אחר כ ידי-עלבעקבות הסתמכות על מידע שניתן  נגרם

יהיההמפיקקד  מו .12.4 מ  פעיל  ה  והחל  עד  יקתחילת ההרשמה  פניות  הנופש הרע לאחר  שבוכבל  .  לוונטי תום 
 נייה. מהות הפלה ויקהמפבהתאם לשיקול דעת טלפונית, ו/או  לבדוא"מענה ייתן המוקד 

למנהל .12.5 למנהל  ניתן    :פנייה  הש מוקד  לפנות  שליחתקוחות  לירות  דואהוד  באמצעות  ה לתיבל  "עת 
ציון  ,  למשתתף פניה הממוענת    .למנהל  יועדתכי הפניה מודעה  ההנושא  בתוך  , ור למנהלכאמהתקבלה 

שאי לקבל את  המנהל ר  .ם(ימי  41-כצע  )בממו  הפנייהמנה נשלחה  "ל מלכתובת הדואל בכתב  שיב המנהי
   מול הלקוח.קשרות ישירה , ללא התהמוקדות בנושא לנציג תוך מתן הורא חלטה,יה ולקבל הפרטי הפני

 דיוור  .13

 : כדלקמן התנאים,לכל כמי שמצהיר ומסכים   הנרשםיחשב י ופש, מתו לנשהרעם 

ומילוישום  הר .13.1 הפרטיםלנופש  אישורם  ישור לנציג    מסירתםו/או    בטופס  י  את  הנרשם  ומהווים    של 
חומר וי  לקבלת  מפשיווק  מהמפיקהטעם  רסום  ש,  מדיה  בכל  שהוא,  סוג  מתיכל  ואשר  יחסים  היא 

על או לשירות המוצע  ו/או ספקים    הקהמפיידי  -למוצר  נוו/או מי מטעמה   ,תוזא  חסות שלה  תניו/או 
 .רישוםציג ה הביע סירובו לנ  ישום אוס הרגבי טופ-ין אחרת עלאם הנרשם ציאלא 

. לצורך הסרה  בכל עת  בו מהסכמתו  ולחזור  רסומתבו לקבל דבר פל סירוע  למפיקהע  להודי  יאזכ  נרשםה .13.2
התפמרשי ישוצהמת  ב  ,  בקשה  הנופש  דוא"ללשלוח  בחובה  .  למוקד  ישלציין  הלקוח   הודעה    פרטי 

ממועד   עסקים  ימי  14תוך  בימת הדיוור  רשיבת להסיר את הרשומה ממתחי  המפיקה.  סירמעוניינים להש
הפנייה   כי  ידוע  .בדוא"לקבלת  הו  למשתתף  מתוזמנות  ישנן  וג  מראש,דעות  שיכול  לאח כך  הבעת  ם  ר 

 אש. וזמנו מרשלחו הודעות נוספות שתיתכן ויי, כאמורדיוור  רובו לקבלתיס
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 .הודעות פרסוםסכמה לקבלת שום לנופש אינו מותנה בההרי ,הסר הספקלמען  .13.3

אישיים,  רטיו הלרבות פ,  המטעמי  מו/או    מפיקהלימסור  ם שמסר והמסמכייעות והנתונים, היד  ,הפרטים .13.4
 עליו חובהבלי שחלה  מרצון ובהסכמה מלאה, מידו  -וכי המידע נמסר על  המפיקהשל    ר המידעגו במאיוזנ

   ך.והוא מסכים לכ הו/או מי מטעמ המפיקהי "ע  ימוש במידעשייעשה שלנרשם כן וכי ידוע חוקית לעשות 

 טיסות והסעות .14

 . סעותהיסות/ת טהשגלמען ת יחיצונ הת נסיעעם חבר פעולהשיתוף בתעבוד  המפיקהיכול ש .14.1

 אחריותה. בתחום , שאינהנוגע להזמנהו/או כל דבר הות/הסעות מחירי הטיסלית אחרא אינה המפיקה .14.2

 . בובוצע באתר ייעודי ובהתאם לתנאים המפורטים יהיו, ככל וילהסעות )טיסות או אוטובוסים( הרישום  .14.3

באילת:ההסעות   .14.4 ללילה  המפיקה    לאירועי  מטעם  המרכזיים  מהמלונויהיו  נקודות  ת  איסוף/פיזור  או 
המפיקה   ע"י  בערבלשיוגדרו  שיפורסמו    מסיבה  בשעות  ו/או תוך    הנופש  במהלךובחזרה  מסרון  שליחת 

בשעות   מקומות בהסעות, שריון  טיב האוטובוסיםראית על  אינה אח   יקההמפ .או בכל אמצעי אחר  לדוא"
  תף בגופו ובכליו.כל נזק אשר ייגרם למשת וימות ו/אומס

שיקול    התאםב צורך  מידת הוסים בל מערך ההסעות, המפיקה תפעל להוסיף אוטובוקיים עומס ע  במידה .14.5
הבלעדי. להי  דעתה  ש  דחףאין  בצורה  לעלות  בטאינו/או  לה  ה  –אוטובוסים  יחותית  יש  צורך,  במידת 

לאוטובלהמתי הבא.  ן  באופלהבוחר  ש  משתתףוס  עצמאי  תנייד  נז  –ן  וכל  הוא  העלות  באשר  שעלול ק 
צדלמשתתף    להיגרם הבלעדית  או  באחריותו  יהיו  מכל  ;שלישי  אחריות  כל  תוטל  ש  לא  על יהסוג    א 

 ה. קה בעניין זלפי המפינה כטע והלקוח מוותר על כל מורחלופי כאהמפיקה בקשר עם נסיעה באמצעי 

 אחריות  הגבלת .15

ות שינויים בלו"ז, לרב  נופש.ים המתוכננים שבמסגרת הות ובאירועם בפעילוייתכנו שינויי  לנרשם כיידוע   .15.1
   , יפורסם בהתאם לצורך.נוי שעות המסיבות וכיוצ"בכה או ערב, שימיקום מסיבות הברי

מו/  המפיקה .15.2 מי  ועאו  שהיא  סיבה  מכל  עת,  בכל  לשנות  רשאים  השיקול    יפ-לטעמה  את    בלעדי,דעתה 
  או שירות כל מוצר ו/  ועים וכןהאירת,  במסגרתו, הפעילויות  קשרהיא מת  םתכנית הנופש, בתי המלון עמ 

תיידע את    קההמפי  .ובין באמצעות אחרידה  -ין עלהנופש, ב  סופקים במסגרתו/או המ  ר המתקיימיםאח
 ש. שיידר נוגעים בדבר, במועד ובאופן המתאימים, אם וככלהוונטיים הגורמים הרל

ה  יקההמפ .15.3 בין  בלבד  כמתווכת  השירותים  ופשנל  רשמיםנמשמשת  ספקי  לרבות  וניםהש  לבין  מובילים  , 
אאוו תחבורהמצע יריים,  סעיף    י  בלעיל(  14)ראה  מלון,,  וכיו  תי  בבצ"מזון  מובהר  מפורשו.  כי זאת  ת, 

אחראיאי  מפיקהה מחדלית  נה  ו/או  מעשיהם  ספקים  העל  של  לא    המפיקהולפיכך,  ם  מטעמה  מי  ו/או 
כלבאחר  שאויי לכיות  סוג שהוא,  שהי  מכל  נזק  תוצא  אוו/  ישירל  שיעקיף,  אחר,  או  משתתף  ליגרם  תי 
ו/ב ל  ולמי מטעמ   ואנופש  ג' שהוא,ו/או  צד  ה   כל  כבמהלך  ו/או  אחד   או מחדל של  צאה ממעשהתונופש 

כל אובדן, גניבה, פציעה או נזק מכל סוג שהוא שנגרמו  לללא הגבלה אינה אחראית  הספקים, לרבות אך  
   ו מחוץ לו.נופש אתחמי הבמ

במסגרת    משתתףה  פעילותם של  ,ייודם וכו/או לצ  ורכת ביטוח לנופשיםאינה ע  יקהפהמכי    למשתתףידוע   .15.4
 משתתף. דית של האישית והבלעה ואחריותב הנופש הינה ו/או עקבהנופש 

'  ל צד גגרם לכנזק מכל סוג שהוא, בין ישיר, עקיף, תוצאתי או אחר, שיי  יישא באחריות לכלהמשתתף   .15.5
בו    רם לחדר ג שהוא שייגוק מכל סזה כל נז, ובכלל  ול שלעשה או מחדמכתוצאה מ,  שהוא, במהלך הנופש

 . גרם, ככל שייוןפש בבית המלבעת הנו ישהה הנרשם

 תנהגות בנופש כללי ה .16

מכל    אלימותה כדי  כל פעולה העולמות באשר הוא, פיזי או מלולי.  ע אליכל אירו  ואה בחומרההמפיקה ר .16.1
הפסולה פעילות אחרת  או כל  /ים אחרים ונשו אקה ו/א עובדי המפיהאירוע ו/או  משתתפי  כלפי  א  ושהסוג  

ל חברי החדר ויתר  ביא לביטול ההזמנה של כשל המפיקה, תת הבלעדי  לפי שיקול הדעהמפיקה,  בעיניי  
כאילו החדר    ביטול  . לעניין ביטול לפי סעיף זה, יראו אתנהג באלימותם שנרשמו עם אותו גורם שיהאנש

מבקשיםה החדר  וחברי  ביוזמתםהחאת  לבטל    נרשם  תהיה  ועלות  ,דר  החדר  הביטול  חברי  באופן   על 
 ל(. ק העוסק במדיניות הביטויטול )ראה פרדיניות הבעדי, בהתאם למבל
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  "( ו/או ציודציוד הגברהולים ו/או ציוד קריוקי )להלן: "ניס ציוד הגברה ו/או רמקכלה  חל איסור מוחלט .16.2
פנסי  , לרבותאורה בכלל  ת  בולחדרילייזר לשטח המלון  ו/או לכלפרם  ב  ט  ירועים  ו מתקיימים א מתחם 

אסור. במידה ויופעל רון אחסון עבור הציוד האלץ למצוא פתסעיף זה יבהר, כי המפר  פיקה. יוממטעם ה
בניגוצי המלון  בשטח  הגברה  הנופד  נהלי  של  בוטה  הפרה  מהווה  הדבר  זה,  בסעיף  לאמור  ומקנוד  ה  ש 

ולמללמפי חקה  כל  את  להרחיק  זכות  הח ון  נעשהב  דר,ברי  ש  ין אם  אם  בחדר  בין  משותף  להם,  בשטח 
הורחק משתתף   יקה.מתקיים אירוע מטעם המפ  בשטח אחר בו  ן ובין אםאת אורחי המלועד לשרת  ושנ

החדר   חברי  כל  יק  –ו/או  לא  וחברי  הדבר  והמשתתף  ההזמנה  בגין  כלשהו  החזר  לקבלת  זכות  להם  נה 
 ים על כל טענה ו/או דרישה כלפי המפיקה בעניין זה. החדר מוותר

שטח המלון, בין אם בשטח המשותף ובין אם בחדרים עצמם. מסיבות( בירועים' )כגון  אחל איסור לקיים ' .16.3
עיף (. הפרה של סהנופש  לון )למשך כמלח הים משטה לגרור הרחקה של משתתפזה עלולסעיף    פרה שלה

 זה כלפי המפיקה.א תהיה כל טענה בעניין ון. למשתתף לר ע"י המלב של חברי החדגרור חיוזה עלולה ל

חוק  לתאם העישון בנופש בה חם המלון ו/או שימוש בהן במהלך הנופש.גילות למתור על הכנסת נרסחל אי .16.4
ציב במקומות  העישון  והחשיפהלמניעת  תשמ"ג  וריים  דין  1983-לעישון,  לכל  נאסר   ,ככללו  ובכפוף 

 . כייעודיים לעישוןובמקומות שלא מסומנים  ריםוך החדתב, המסיבותם יים, במתחורבשטחים ציב

 ת.במלונו לאזור הבריכהוף כסאות ו/או מיטות שיז ו/או מזרני ים ו/אוות מגבחל איסור על הכנסת  .16.5

ראות, עגילים,  יכה ומסיבות בערבים כאחד( עם שרשאירועים )מסיבות ברשטח הלחל איסור על כניסה   .16.6
ל  יי, בושם וכ ספר  טדיאודורנגז מדמיע,  כדומה(,  )בקבוקים, כלים ו   יתזכוכהפקה(,  צמיד הפרט ל)צמידים  
הגיע  נרשם ש  ים ולכן,(. לא קיימת עמדת שמירת חפצים באירוע"רמוצר אסו "אחר )להלן:    סוכןמוצר מ

א עלמתחם  מוירוע  פתם  למצוא  יידרש  אסור  עבורו  צר  אחסון  הכנסת  מבכל    –רון  תתאפשר  לא  קרה 
 ע.ירומוצר האסור למתחם האה

 תף דעה מוקדמת לגבי משתהווללא כל    מידיבאופן  למשטרה  ידווחו  מטעמה  או מי  /ו  פיקההמכי    יודגש, .16.7
ככל   ;עדיהבל  הדעתול  פי שיק-על  ('וטרדה מינית, אלימות וכ)כגון: ה  ובלותג מנורמות ההנהגות המקשחר

מהאש יורחק  זכאי  תתף  המש  , רועימשתתף  יהיה  כספהחזל לא  ההרחיר  ז.  תהא  האמורה  או  קה  מנית 
 טיחות.יש הביטחון/בידי א-על תןי של המפיקה ובהתאם ליעוץ שיינעדהבל ל דעתהקבועה, על פי שיקו

 קניין רוחני  .17

ויה"  'או המותג "פאנג/ו  הנופש יוצרים לעניין    ו/או זכותני  רוחת על כל זכות קניין  כי הבעלוידוע לנרשם   .17.1
הל אליורבות  בקשר  שיימוניטין  באופ,  בלעדי  כת  והעלה    .למפיקהן  היה  כי  לנרשם    רשת לתמונה  ידוע 
, בין  תמונות  למפיקה  שלחאנג'ויה ו/או  של פהרשמי  ק  הפייסבו  ד מוע  כלשהי ותייג בתמונה אתברתית  ח

הפייסבאם   עמוד  נה  ו שלח/עמו שיתף את התמואו באמצעות אדם אחר אליפאנג'ויה  של  וק  באמצעות 
עות כל רשת חברתית באמצ  מהנופשנות  תמו  פיץה או  /ו  בכל אמצעי אחרהמפיקה בתמונה ו/או  ג'  תיוו  ו/א

בתמונה כל שימוש   לעשות   למפיקה ונה ומאשרתמל זכויות היוצרים שלו בע בזאת תרמוו הואא, באשר הי
 .  , פרטי ומסחרילנכוןלה שנראה 

מצולם  דכון הים, לעיתים מקרוב תוך עידי צוות נרחב של צלמ-לבכל עת ע  ולםמצ  שהנופשיודע  רשם  הנ .17.2
"י המפיקה בכל  נים יפורסמו עו/או סרטוניכר מהתמונות    חלקוכי    המצולם  א ידיעתוק ללולעיתים מרח

לנ לה  שייראה  הנרשכון אמצעי  ההפק.  במסגרת  מצולם  שהוא  יודע  שהוא  מאשר  הרבים    הם  ברשות 
סרטובתמונה    שותלע  ומאשר הרבלו  שן  ו/או  של  ים  ברשות  מסחרי   בהתאם   , וזאת  פיקההמולשימוש 

 ה. המפיקהבלעדי של  דעתהל שיקול
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השי .18.1 היסמכות  הנוגע  יתיחודפוט  סכסוך  ו/  לתקנון  בכל  ממנ  אוזה  נתונה  נובע  תהא  המשפט  ו  לבתי 
 יפו בלבד.-המוסמכים בתל אביב


